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Zum vierten Mal findet bereits der Osterreichische
Kita-Leitungskongress (OKLK) in Wien statt und so wird der
FH Campus Wien zu einer Bithne 8sterreichweiter Vernet-
zung. In dieser Kongress-Ausgabe kommen folglich vor allem
ReferentInnen des OKLK zu Wort:

Leo Martin lisst sich als Kriminalist iiber die Schulter
schauen, wenn es um Kommunikationsstrategien geht, die
nicht gleich fiir jede/n sichtbar sind — praxisnah und inter-
aletiv — wird Kommunikation erlebbar.

Eine differenzierte Situationsanalyse, wie derzeit in Oster-
reich Professionalisierungsbestrebungen angedacht und umge-
setzt werden, nehmen Wilfried Smidt, Laura Burkhardt und
Victoria Endler vor, die uns vorrechnen, dass ein Euro in der
Elementarpidagogik sich volkswirtschaftlich achtfach rentiert
und Osterreich zudem gut beraten wire, mittelfristig tiber
facheinschligige Universitits- und Hochschulginge die Vor-
aussetzungen fiir eine gut dosierte Akademisierung zu schaffen.

Vertrauen braucht Raum und Zeit und wichst in uns und
um uns, wenn wir uns bewusst auf dieses »interakrive Risiko«
einlassen — den Stellenwert von Vertrauen im Kindergarten
beleuchret Joachim Armbrust.

Auf den Spuren von Reingard Weissensteiner findet die
Leserschaft Indikatoren qualititsvoller Leitung — zwischen
Zeitmanagement und Lebensqualitit, Prioricitensetzung und
Achtsamleit.

Christian Vielhaber sensibilisiert uns fiir einen Blick zu-
gunsten kindgerechter Lebenswelten und gewaltfreier Enc-
wicklungsriume.

Sonja Katrina Brauner setzt ihre Ausfithrungen aus Heft
3-4/2016 fort, wie Flichtlingskindern bei der Verarbeitung
ihrer Traumata geholfen werden kann.

Leiten ist mehr als Organisieren! Mit einem systemischen
Blick macht Stefanic Reinheimer Mut, als pidagogische Lei-
tung mit allen Konsequenzen sich seinem gesamten Verant-
wortungsspektrum zu stellen.

Bernhard Koch stellt kompakt eine international anlaufen-
de Vergleichsstudie vor und schitzt bereits mégliche Folgen
in der Rezeption ab: Pisa fiir die Kleinsten?

Aktuelle Forcbildungsoptionen als Beraterln fiir Bega-
bungsférderung im Kindergarten werden von Marlies Béck
(OZBF) erdrtert.

Andreas Paschon lidt cin, sich als Praktikerin am OKLK
und mirtels KiTa Aktuell stirker mit Meinung, Wissen und
Erfahrung in die bildungspolitische Diskussion rund um das
Bildungsreformpaket einzubringen — Tops und Flops 2016
mit den Augen der Praxis betrachtet ...

INHALT

WEITERBILDUNG

98 Geheimwaffen der Kommunikation - Sanfte
Strategien mit durchschlagender Wirkung
Leo Martin

117 »Praxisexpertin - Beratungspadagogin fiir
Begabungsférderung im Kindergarten«
Marlies Bick

KITA-MANAGEMENT

99 Wege der Professionalisierung in der 6sterreichi-
schen Elementarpadagogik
Victoria Endler, Laura Burbhards,
Wilfried Smidt

101 Persdnliche Selbsterforschung zum Themenkreis
Vertrauen(-srdume)
Joachim Armbrust

112 Fihren Sie schon oder leiten sie noch? Die padagogi-
sche Verantwortung der Leitung
Stefanie Reinbeimer

KITA-ALLTAG

104 Padagogische Leitungsqualitat — mit Zeitmanage-
ment zu mehr Lebensfreude
Univ.-Prof. Mag. Dr. Christian Vielhaber

106 Raum und Kind - eine Beziehung, die auch im Kita-
Alltag Beachtung verdient
Christian Vielhaber

109 Kinder, die Krieg und Flucht {iberlebt haben -
Teil 2: Verarbeitung von Traumatisierungen
Sonja Katrina Brauner

FORUM

115 »PISA-Tests« im Kindergarten — auch in Osterreich?
Bernbard Koch

POLITIK

120 Bildungsreform: —Top oder Flop?
Andreas Paschon

&= SERVICE
111 Impressum

119 Vorschau

Exklusiv fiir Sie als Abonnenten der KiTa aktuell. Hiermit
erhalten Sie thren personlichen Zugangscode zum Zeitschriftenarchiv
KiTa aktuell ontine Gsterreich
WK46BZXZM

Registrieren Sie sich noch heute - kostenlos - unter
www.kita-aktuell.at

KiTa AT 62016




KITA-MANAGEMENT // VERTRAUEN

Personliche Selbsterforschung zum
Themenkreis Vertrauen(-sraume)

Ich méchte Sie einladen, sich selbst zum Forschungssubjekt zu machen ® und zwar im Zu-
sammenhang um das gro8e Thema Vertrauen(-sbildung). Ich méchte Sie einladen, sich der eigenen
Selbst-Reflexion zum Thema Vertrauen(-sraume) zu 6ffnen, sowohl beruflich, als auch persénlich. Ich
mochte Sie Uber Hilfsfragen zur Vertiefung ins Thema einladen und Sie darin unterstiitzen, lhr momen-
tanes Verhdltnis zur Lebensqualitat Vertrauen zu erkennen und lhr eigentliches Wunschverhaltnis dazu

aufsteigen zu lassen.

Joachim Armbrust

Praxis fiir Psychotherapie, Paar-
therapie, Supervision, Coaching,
Mediation und Prozessge-
staltung, www.Punkt-Ge-
nau-Seminare.de

We[chen Platz nimmt Vertrauen —
in Bezug auf Thr eigenes (Berufs-)
Leben hin — ein? Was iberwiegt Vertrau-
en oder Misstrauen? Uberwiegen Selbst-
zweifel oder trauen Sie sich erwas zu?
Wenn Sie sich selbst einschitzen miiss-
ten — halten Sie sich fiir eine Person, die
durch Thr Wesen eher Vertrauensvor-
schuss verschenkt oder halten Sie sich fiir
einen Menschen, der auf Vertrauensvor-
schuss von anderer Seite her angewiesen
istt Kénnen Sie innerer Ungewissheit
standhalten, erste Anniherungen bewer-
tungsneutral behandeln und dem Ent-
stehen von Vertrauen Zeic zu lassen?

» Welchen Platz nimmt Vertrauen —
in Bezug auf lhr eigenes (Berufs-)
Leben hin —ein?«

Haben Sie den Langmut, bei ersten miss-
lingenden Vertrauensbildungen nachzu-
haken und es wieder zu versuchen? Geho-
ren Sie zu den Menschen, die »Ungutes,
Gefihrliches,« eher nach auflen verlegen
und sich dann vor diesem »Auflen« schiit-
zen oder gehdren Sie zu denen, die in fasc
blindem Vertrauen auf Andere zugehen,
sich voller Neugier und voller guter Wiin-
sche und Gedanken auf sie einlassen?

Was machen Sie, wenn ein bereits ge-
wachsenes Vertrauensverhiltnis durch ver-
letzendes oder unvermitteltes Verhalten

gestdre wird? Gehéren Sie eher zu den Men-
schen, die sich dann gekrinkt und verstdre
zuriickzichen? Oder treten Sie die Fluche
nach vorne an und teilen »sicherheitshalbers«
erst einmal aus, um die Andere zuriickzu-
schrecken und das eigene Sicherheitsbediirf-
nis zu befrieden? Geben Sie die Beziehung
gleich verloren oder gehen Sie auf die An-
dere zu, in der Hoffnung, dic entstandene
Stérung aufzuldsen und damit das verlorene
Vertrauen wiederzugewinnen?

» Was machen Sie, wenn ein bereits
gewachsenes Vertrauensver-
héltnis durch verletzendes oder
unvermitteltes Verhalten ge-
stort wird?«

Wenn Sie Thre Bezichungen mit Anderen
innerlich abgehen und nachspiiren, in wel-
chen dieser Beziehungen Vertrauen eine
verlissliche Qualitit darstellt, und dann
einmal {iberpriifen, welche Qualititen oder
Faktoren zu dieser grundlegenden Vertrau-
ensbasis beitragen, auf was kommen Sie da?

Ist das in allen Vertrauensbeziehungen
gleich? Oder griindet der Wurzelboden
von Vertrauen je nach Bezichung auf
unterschiedlichen Mustern?

Versuchen Sie doch einmal fiir zwei oder
drei Thnen wichtige Beziehungen aufzu-
schreiben, was von Thnen als vertrauensbil-
dend und vertrauensschaffend empfunden
wird. Gibt es dabei auch Beziehungen, die
noch nie eine Vertrauensstérung erlitten
haben? Wenn ja, welche Schiitze und Qua-
lititen tragen Sie als Beziehungsbeteiligte
bei, dass eine solche Klarheit im Vertrau-
ensfeld dauerhaft Bestand haben kann?
Worin liegt also IThre Leistung fiir diese
wunderbare Beziehung? Oder ist es einfach
die Art, wie sich Ihre Wesen verbinden, die

dazu fiihrt, dass sich die Vertrauensfrage
scheinbar gar nicht stelle?

Wie viel Interesse haben Sie daran, mit
Anderen im Vertrauen zu bleiben bzw.
Vertrauen aufzubauen und von was hiingt
das ab? Die Beziehung zu Thren Eltern
oder zu Thren Kindern, wenn Sie welche
haben, hilt sicher mehr Zumutungen aus,
als vielleicht die Beziehung zur Nachba-
rin oder zu einer weitliufigen Bekannten.
Nicht jede Beziehung ist gleich belastbar,
che der Vertrauenstaden reifft. Wem geste-
hen Sie die meisten Spielriume zu, wenn
es darum geht, Vertrauen zu enttiuschen?

» Nicht jede Beziehung ist gleich
belastbar, ehe der Vertrauensfa-
den reifSt.«

Wie geht es Thnen mit Bezichungen, in
denen Sie keinen Vertrauensansatz finden
oder finden wollen? Wehren Sie solche
Menschen ab? Oder kénnen Sie alltags-
notwendige Verbindlichkeit und Grund-
freundlichkeit aufrechterhalten, auch wenn
Sie wissen, dass aus dieser Bezichung kein
vertiefter Kontake erwachsen wird? Welche
Instrumente haben Sie sozusagen zur Verfii-
gung, uin potenzielle Bezichungsperspekti-
ven vorauszuahnen und entsprechend in die
»richtige« Beziehungsqualitic einzuladen?
Ist eine einmal getroffene Binschitzung fiir
immer giiltig oder kbnnen sich Beziehungs-
verhiltnisse wandeln und verindern?
Wenn ein Mensch, der Thnen nahe-
steht, Thre Grenzen nicht achtet, sind
Sie dann in der Lage, aus der Bezichung
innerlich so weit heraus zu treten, dass
Sie die Opfermuster, die damit wach-
gerufen werden, zurtickweisen kdnnen
und selbstbewusst fiir die Achtung lhrer
Grenzen einstehen? Kénnen Sie deutlich
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machen, dass Sie Nihe erst dann wieder
zulassen kbnnen, wenn es der Anderen
gelingt, Thnen glaubhaft zu vermitreln,
dass sie Thre Grenzen in Zukunft einhile?
Gibt es Bezichungen, in denen Sie im
Hinblick auf mégliche Vertrauensbildung
die hoffnungsvollere Vertreterin sind und
cher Thr Gegeniiber am vertrauensvollen
Potenzial dieser Bezichung zweifelt?

» Ist eine einmal getroffene Ein-
schétzung fiir immer gliltig oder
kénnen sich Beziehungsverhalt-
nisse wandeln und verandern?«

Welche vertrauensbildenden Beziehungs-
angebote kennen Sie, um die Andere da-
rin zu unterstiitzen, mehr Sicherheit zu
fiihlen im Hinblick auf das potenzielle
Entstehen vertrauensvoller Bezichungsas-
pekte? Was ist Thre Erfahrung, welche Art
von Beziehungs- oder Klirungsangeboten
hilfreich sind, um Vertrauensbildung zu er-
leichtern? Versuchen Sie einmal, fiinf Hal-
tungen zu benennen, die helfen, wieder
oder erstmalig ins Vertrauen zu kommen.
Vertraven hat ja auch mit sich trauen zu
tun! Trauen Sie sich, in eine noch nicht ge-
staltete Beziehung hineinzuspringen oder
sich in sie hinein zu tasten, in dem Wissen,
dass der Ausgang Unwigbarkeiten enthile?
Trauen Sie sich auch, sich auf Bezichung
einzulassen, die im ersten Moment viel-
leicht eher wenig Hoffnung im Hinblick
auf die Vertrauensfrage ausstrahle?
Beziehungen, die aul Merkmalen griinden,
die uns schon aus anderen Beziehungen ver-
traue sind und dort offenbar erfolgreich zur
Vertrauenshildung  beigetragen haben, sind
fiir uns natiirlich viel leichter zu bejahen als
Bezichungen, die auf Mustern griinden, die
wir nicht einordnen konnen, weil wir sie nicht
kennen und darauf noch keine Spiegelange-
bote entwickelt haben. Kénnen Sie das durch-
tragen und aushalten, bis eine Tiir aufgeht, die
Thnen dabei hilft, Verbindung zur Anderen zu
erfahren? Oder miissen Sie das Gegeniiber ab-
werten und auf Distanz halten, um sich nicht
weiter auseinandersetzen zu miissen?
Eine strategische Variante der Abwehr ist
ja auch die Einstufung eines Verhaltens
in die Kategorie »das ist doch nicht nor-
mall«, Mit diesem Totschlagargumenc ist
es ein Leichtes, jemanden ins Abseits zu
bringen, Vertrauen zu zerstéren und Ver-
trauensbemithungen einzustellen und
sich damit selbst im Recht zu fithlen.
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‘Welche Handlungs- und Haltunggsalter-
nativen haben Sie in Threm »Notfallkof-
fer«, um eine scheinbar unverriickbare
Misstrauenssituation wieder in Bewe-
gung zu bekommen bzw. als Berteiligte
zu signalisieren, dass Sie weiterhin an der
Uberwindung arbeiten wollen?

» Vertrauen hat ja auch mit sich
trauen zu tun! Trauen Sie sich, in
eine noch nicht gestaltete Bezie-
hung hineinzuspringen ...«

Wer sich unsicher und bedroht fiihlt,
macht sich gerne unangteifbar. Dies
driickt sich auch im Rechthabenwollen
aus. Wie viel Strategicpotenzial steht
Thnen zur Verfiigung, um lhre inner-
lich festgebissene Abwehrhaltung wieder
weich zu machen und in echte, innere
Bereitschaft umzuwandeln? Ist lhnen
deutlich, dass es hierfiir immer wieder
auch den Akt des Verzeihens braucht?

Wir alle haben Muster, die nicht hilf-
reich sind und die, wenn sie sich ver-
zahnen, schreckliche Wiederholungs-
erfahrungen lostreten konnen, die alle
Beteiligten verletzt und misscrauisch zu-
riicklisst. Wie gelingt es lhnen, die Ver-
bindung zur Anderen unterhalb dieser
Muster zu halten und vom Herzen her
im Beziehungsangebot zu bleiben?

In einem zweiten Schritt méchte

ich mich mit Ihnen konkreter in den
Kita-Alltag hinein bewegen.

Was denken Sie, in wie vielen Situa-
tionen, in denen Sie das Vertrauen von
Kindern, Eltern oder Kolleginnen ent-

VERTRAU MIR!
DAS HALT!

tiuschen, bemerken Sie selbst etwas da-
von? Was hilft Thnen dabei, den durch
Sie ausgel'{')sten Vertrauensverlust in Thre
bewusste Wahrnehmung zu nehmen?
Welches »Wahrnehmungsorgan« haben
Sie dafiir? Wenn Sie nicht sicher sind,
ob Sie vertrauen verletzt haben, gehen
Sie dann auf Kinder, Eltern und Kolle-
ginnen zu, um sich zu vergewissern, was
Sie nun tatsichlich ausgelést haben oder
gehen Sie lieber dariiber hinweg? Lohnt
es sich aus Threr Sicht, Energie dafiir auf-
zuwenden, gestortes oder verlorenes Ver-
trauen wieder herzustellen?

Wie geht es Thnen selbst, wenn Sie das -

Gefiihl haben, das Vertrauen der Kinder,
der Eltern oder der Kolleginnen nicht mehr
zu haben? Wie fiihlt es sich umgekehrt an,
wenn Sie das Vertrauen dieser Menschen
auf sich gerichtet fithlen? Inwieweit wirke
sich die Misstranens- bzw. Vertrauenssitua-
tion auf Thr Selbstgefithl und auf Thren ge-
fithlten Selbstwert aus? Vertranensklirung
kann also sehr wichtig sein.

» Wie geht es lhnen selbst, wenn
Sie das Gefith{ haben, das Ver-
trauen der Kinder, der Eltern oder
der Kolleginnen nicht mehr zu
haben?«

Wie gehen Sie damit um, wenn umge-
leehrt eine Kollegin, ein Kind, ein Eltern-
teil von Thnen wissen will, ob sie Thr Ver-
trauen noch haben?

Vertrauen braucht das Gefithl von
Sicherheit als Grundlage. Was tragen
Sie als Leiterin dazu bei, dass Ande-
re sich sicher fithlen kénnen? Was




braucht es dazu noch, aufder sich zu
erkliren, auf Verinderungen im Vor-
feld vorzubereiten, Irritationen aus-
zuriumen und Figenzeit- und Eigen-
rhythmisierungsnotwendigkeiten  der
Anderen zu achten? Was fillt Thnen da
ein? Was brauchen Sie fiir lhr eigenes
Sicherheitsgefiihl?

Vertranen braucht Zuspruch und
ausgesprochenes Zutrauen. Wo trauen
Sie anderen Menschen in der Kita et-
was zn? Bestirken und ermutigen Sie
sie, diese Fahigkeit oder das vorhandene
Talent mutig weiterzuentwickeln? Wie
gehen Sie mit sich selbst um? Findet Thr
Handeln und Thr Sein Thren Zuspruch
und Thre Anerkennung? Oder befinden
Sie sich in einer Art Selbstentwertungs-
lerieg, wenn es um Thre Person und Thr
Zutrauen geht? Wie kénnen Andere
Sie unterstiitzen? Und sind Sie in der
Lage, den Anderen auch zu zeigen, was
Sie von ihnen brauchen, um sich selbst
annehmen zu kdénnen, wie oder wer
Sie sind?

» Vertrauen braucht das Gefithl von
Sicherheit als Grundlage. Was
tragen Sie als Leiterin dazu bei,
dass Andere sich sicher fiihlen
kénnen?«

Lust auf Vertrauensbildung braucht ge-
wolltes Miteinander. Ohne dass wir es
gemeinsam schaffen wollen, ein gutes
Miteinander zu erzielen, gibt es keinen
Grund, an der Vertrauehsbildung zu
arbeiten. Welche gemeinsamen Ziele
und Haltungen sind es, die wir mitei-
nander teilen und fiir deren Erreichen
wir bereit sind, uns zu engagieren? Wel-
che anstrebenswerte Gemeinsamkeit,
sowohl inhaltlicher als auch zielorien-
tierter Art braucht es, damit Sie Lust
darauf bekommen, an der gemeinsamen
Vertrauensbildung zu arbeiten? Und was
wiren Anldsse und Ausloser, die Sie die-
ses Ziel aufgeben lieffen, obwohl Thnen
viel daran liegt?

Welche Auswirkungen haben diese
Grundiiberlegungen zum Thema Ver-
rraven auf Sie als Leiterin? Welche
Schliisse zichen Sie fiir sich daraus
und welche hilfreichen und konscrul-
tiven Handlungsstrategien leiten Sie
daraus fiir Thren eigenen Fihrungs-
alltag ab? An welchen Ansatzpunkten
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steht Ihnen lhre eigene Personlichkeit
im Wege und wo macht es Thnen lhr
Wesen und Thre Personlichkeit auch
leicht, die von Ihnen als erforderlich
erkannten Umsetzungsmodelle auch
tatsichlich ins Leben hinein zu trans-

formieren?
Diitfen Sie sich auch bei Thren Mit-
arbeiterinnen Hilfe holen und als

Grundlage fiir diese gemeinsame Ver-
trauensbildung auch das cine oder
andere von ihnen erwarten? Was ist
die geeignete Form, Thre Kolleginnen
mit Thren Erwartungen in Kontakt
zu bringen? Wo gilt es, einzelne Kol-
leginnen direkt und persénlich auf-
zusuchen und an welchen Stellen ist
vielleicht auch das Team als Ganzes
als Ansprechpartner erforderlich, um
den von Thnen ausgehenden wertebil-
denden Impuls einheitlich als Wissen
fiir die weitere Zusammenarbeit zu
verankern und damit voraussetzen zu
kénnen?

Wenn Sie sich jetzt selbst eine Art Re-
stimee erlauben:

Wurde Thr Blickwinkel -erweitert?
Haben Sie an Haltungs- und Hand-
lungsstrategien dazu gewonnen? Haben
Sie sich ein neues Denken aufschlieflen
kénnen?

Wenn Sie auf Thr Herz horen, — wer-
den die Impulse und die Auseinander-
setzung dazu fiihren, dass Sie in Zukunft
die Bedeutung des Themas Vertrauen fiir
sich und Thre berufsbedingten Beziehun-

gen neu bewerten werden?

» Lust auf Vertrauensbildung
braucht gewolltes Miteinander.«

Vielleicht hilft Thnen bei dieser Ein-
schitzung auch noch einmal die Frage,
wie weit Sie bisher auf Vertrauensauf-
bau in den Bezichungen geachtet ha-
ben und wie bewusst von Thnen selbst
vielleicht auch Misstrauenshaltungen,
die Thnen entgegen gebracht wurden,
wahrgenommen und in ihrer Wirk-
michtigkeit auf Sie selbst und Ihr in-
neres Befinden gefiihlt und erfahren
wurden.

Tch wiinsche Thnen, dass Sie Thr Ver-
trauen in unsere Gesellschaft, die ja
bestimmt, welchen Wert und welche
Unterstiitzung Thre Arbeit erfihrt, nicht
verlieren.

» Welche Auswirkungen haben diese
Grundiiberlegungen zum Thema
Vertrauen auf Sie als Leiterin?«

Ich wiinsche Thnen auch, dass dort, wo
wir uns gesamtgesellschaftlich so ver-
halten, dass Thr Vertrauen in die gesell-
schaftspolitischen Krifte gestort wird,
Sie den Mut haben, sich Gehor zu ver-
schaffen und im Interesse der Thnen an-
vercrauten Kinder, der beteiligten Eltern,
Ihrer engagierten und Verantwortung
tragenden Kolleginnen auch deutlich
markieren, wo die Grenze des Ertrigli-
chen und Konstruktiven verlassen wird.
Denn nichrt nur Sie sind fiir den Vertrau-
ensaufbau verantwortdich, sondern wir
als Gesellschaft entscheiden mit, ob die
Bedingungen unter denen Sie um Ver-
trauen ringen, gut genug sind, damit Sie
Threr Aufgabe nachkommen kénnen.
Und wir alle wissen, dort wo sich
Vertrauen als grundlegendes Gefithl zu
Hause fiihlt, kehrt auch Lebensfreude
und Leichtigkeit ein. i
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